
Acerca de Siri y la privacidad (macOS) 

Al usar Siri, las cosas que dices se grabarán y enviarán a Apple para procesar tus solicitudes. Tu 
dispositivo también enviará otra información a Apple, como tu nombre y apodo; los nombres; los 
apodos y tu relación con los contactos (por ejemplo, "mi papá") de tu agenda, nombres de 
canciones en tu colección, los nombres de tus álbumes de fotos, y los nombres de las apps 
instaladas en el dispositivo (en conjunto, "los datos del usuario"). Toda esta información se usa 
para ayudar a Siri a entenderte mejor y reconocer lo que dices. Esta información no está 
relacionada con ningún otro dato que Apple pueda tener sobre ti a raíz del uso de otros servicios 
de Apple. Cuando usas Siri para buscar tus documentos, la solicitud de Siri se envía a Apple, 
pero no se envía los nombres y el contenido de tus documentos. La búsqueda se realiza a nivel 
local en la Mac. 

Si tienes los servicios de ubicación activados, también se envía a Apple la ubicación de tu 
dispositivo en el momento de la solicitud para ayudar a Siri a mejorar la precisión de sus 
respuestas a tus solicitudes. Si quieres desactivar Localización para Siri, abre Preferencias del 
Sistema en tu Mac, haz clic en "Seguridad y privacidad", haz clic en Servicios de localización y 
anula la selección de Siri. 

Puedes elegir desactivar Siri en cualquier momento; para hacerlo, abre Preferencias del Sistema 
en tu Mac, selecciona Siri, y anula la selección de la opción Activar Siri. Si desactivas las 
funciones de Siri y Dictado, Apple eliminará los datos del usuario y los datos de voz recientes, 
pero puede que conserve durante un tiempo los datos de voz antiguos sin asociarlos contigo para 
mejorar de forma general Siri, el dictado y la función de dictar incluida en otros servicios y 
productos de Apple. Los datos de voz pueden incluir archivos de audio y transcripciones de lo 
que dijo, así como datos de diagnóstico relacionados, como especificaciones de hardware y del 
sistema operativo, estadísticas de rendimiento, y la ubicación aproximada de tu dispositivo en el 
momento en el que se realizó la solicitud. 

También puedes restringir por completo el acceso a Siri desde el panel de preferencias 
"Controles parentales". 

Al usar Siri, aceptas y autorizas la transmisión, recopilación, mantenimiento, procesamiento y 
uso de esta información, incluyendo tu entrada de voz y datos del usuario, por parte de Apple y 
sus subsidiarios y agentes a fin de proporcionar y mejorar Siri y las funciones de dictado en otros 
productos o servicios de Apple. 

La información recopilada por Apple se tratará en todo momento de conformidad con la política 
de privacidad de Apple, la cual puedes consultar en www.apple.com/mx/privacy. 
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