INSTALLATION « SERVICE - COMMUNICATION

354, rue Lecourbe
75015 PARIS

M. Jeffrey Epstein

22 Avenus Foch
75116 Paris

N. REF. : 0495/ JMB/KA
CONTRAT N°

Paris, le 7 Février 2002

A l'attention de M. !t_-fn LDSoW

Messieurs,

Conformément & votre demande, nous vous prions de trouver ci-joint un
projet de contrat de maintenance pour vos installations de détection
intrusion, téléphone et d'ouverture de porte électronique.

Dans l'éventualité d'un accord de votre part, vous voudrez bien nous
retourner les trois exemplaires revétus de votre signature. Nous vous
ferons parvenir ensuite l'exemplaire qui vous revient ddment complété des
numéros d'affectation internes, dateé et signé par nos soins.

Nous vous prions d'agréer, Messieurs, l'expression de nos salutations
distinguées.

sident Directeur Général
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% INSTALLATION « SERVICE « COMMUNICATION

354, rue Lecourbe ~ CONTRAT DE MAINTENANCE N*

% Jeffrey Epstein

22 Avenue Foch
75116 Paris

N. REF. : 0495/ JMB/KA

CONTRAT N°®

ISC entretient une installation composée de :

« 1 Centrale Alarme Aritech CD 150

« 2 Claviers Aritech CD 3009

« Détecteurs a double technologie DT 700 C+K

= Détecteurs ouverture portes et fenétres équipées
= Siréne intérieure NOXHOM

« 1 Transmetteur téléphoniquedigital

«  PABX Lucent é-Généris

= Postes téléphonigues numeériques
« Postes téléphonigues analogiques
« Postes téléphoniques sans fil

« 2 claviers de décondamnation ventouses et leur électroniques

Nota : Les matériels informatiques tel que PC, Imprimante, sauvegarde etc, y compris fournis
par ISC ne font jamais partie des contrats de maintenance et leur entretien doit étre confié a
des entreprises spécialisées.

ART 1 - GENERALITE,

Tous les  fravaux _ ou de malnfenance sonf assurds par ISC el les  suppléments  que  powralent
anlrainar las a‘mveux &xd::uré-s da i, las week-ends of les fowrs férids, ains/ que les frevaux & & corde &
noguds  ou l'achalle coulisse, [l'dfablissement des canalisalions BiNgs oU  adnennss, polssux,
farruras, ﬂmlcm'es at  en ji ﬁi fournifures du  ressort corps  de meliers seront 8 fa
charge dou clent. En cas de maléna! de levage, echafawdages, dchelles spdciales, fa
mise @ disposiion de ces urpamn!s a5t faite gratuitement per le client ou fes freis de focalion sonl & sa
charge. En c¢as de non-paiamant des sommaes cl-dessous, la  présante convention powra  dlre  rosilide
da plein droit 15 jours @pras simp-!e mise en demeurs par letfre recommandde. 1SC, sura dans ce cas e
droit  oe  refirer  linstallation ou de la  rendre  inutili las appareds, eaccessoiras reslant  s8  propriglé
jusguay  rdglement fofal des sommas dues, en  verly simple  ordonnance™-de rdfdrd rendus par M e
Présidant du Tnbunal de Commarce de PARIS & qui il est fail exclusivemant sltribulion da compélshce,

ART 2 - PRISE | RECEVANCE : Le présent contrat prand :m s

La redevance annuelle est fixée & 3 850,00 €uros / HT payable af par annuitd, of rdvisable & chaque dchdance dans les
lirifes deg dispositions réglementaires. La réfdrence aciuelle est E de ia consommation demiar indice connu aw jour de la
signafure du confral.
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ART 3 - OBJET :
ISC garantit et prend & sa charge e bon fonctionnement de (instalistion décrte dans ca docimant, son enirelien el loules lns
réparations nécessildas pour sorn usage nomal,

i} Ce contrat de mainfanance concerne fa ou les instaliations réfdrencdes cl-dessus et inclut
a1 2 visites annueiie s oréventives, cest-a-dire, la vérification compléte de linsialiation ainsi que les rdgisgos el essais dos
matérials Les inferventions seron! provoguées par ISC aux heures ouvrables @ des dales désignees par I5C avec grise de

FENOaI-vOuS

8] En cas de panne signalés par le clienl, loutes inferventions cormectives el san imilatinn da nombre, dans les délas pravus au
chapitre a condilions géndrales » sur simple appel ltgrd. Tous lemps de mai ol déplacamanis sonl Coms,

&) Les rivisions annuélies des magnéfoscopas viddo avec prél de maldrial gui renifrenl dans e cadre des

« Blérments de consommalion couwants » saul plus-values spéciales prévues pour C8 SEvICe &nnt SNnaxe

Il ) Ca cantrat de maintenance ne comprend pas :

Al Les inferventions de faramétrages, modifications ou assislance sur site ou par modem. Pour ces presiations un forfal minimum
de 80,00 €HT a5 en viguew pour des inferventions infdrisures & 1 heura + dﬁmn! la cag écheant,

B Le remplacement des élémenis déficients de linstalfation qui fers lobjel faclure séparde payable su complan! avec
aratiissement( cevis préaiabie pour tout montant supérieur 8 & 300,00 €HT.

C) Le remplecement des pidces défeclueuses suite & un usage nonmal Les consdgquences de cowrt-ciroulls éleclriquas,
vandalisme, (nondations ou catastrophes naturslles ef plus gdndralement endommagess par dag causes ou Gvénamants

axldériowrs & Mastalalion ne sont famais prs en charmge.
0 Prél do matonel équivaient en cam de remplacement immedial.
ART 4 - DUREE :
e confral @8l Souscrl powr une Curde de 3 ans rencuvelable par lacite reconduction pour des périodes annueiies, 3‘-‘1- pas
dénoncd par lune des deur parfies par lelire recommandés, [rols mals avanl son axpiration, A padic de la n‘a:‘a‘ﬁannﬂ <[]
fonclionnement, fa sociélé ISC se riserve le droft de résifier i contral par simple leltre recommandée ou de augmans SUSPIUTH
de vélustd. Quelle que soil la dals de souserplion du coniral, S8 durde MINIMUM COMMBncan aw Tar Jarvier suivant colie-ci, of pour 18
durée prévuea
Las résilialions éveniuslies pour quelgus mollf évoqué ne donnant droll 4 aucun remboursement méme partiel dos SOmMes vorsdes
ART 5 - ADJONCTIONS ;

Toute adjonction, modification ou transfart de linstailation ne pourra dire roalls ar [8 sockélé 1SC responsabie du fonchionnement
el toul maldriel supplémentaire adicint fera r'u::-.t:fﬂ- plus-value au conlral calculde au prorala sur les basas du tand en
cours au moment da adionclion. Le cllent s'engage 8 prévenir su moing 48 heures ouvrebles & lavance la socidtd ISC en cas do
domands non genérée par une panne (ravaux A faire, transfert, elc ..}

ARTE - LUSIONS :

Ma sonl pas compns dans e présent contral les dégils & interventions gur seralent cocasionnés par - la foudre, [ncendie. finondation.
ias émanalions, le sabolage ainsl gue tout aulre phénomeéne cu agen! sxdrieur & Mnstalation

Une insfallalion dloclrigue généran dés parasites.

L 'absenced secteur sur linstaliation.

Une ulilisalion erronée, une modification quelcongie ou une détdrioration du systéme.

Une inlarvantion ou des raccordaments ou adionctions effectuds par une persenne élrangére & nolre enlreprisa.

ART T - STOCK MAINTENANCE :

1SC possede pour ses clients sous contrat un stock maintenance important permettant [l Fattente de piéces dans ta plupan des
cas.

ART & TRANSFERT :

ISC & & possibiitd aprés eviz au clhien! de ransfdrer los conlfrals de mantenance & foute autre socidld spdcializés repranant au
mirimum les fermes, condifions ef responsabiiiids du presant conlral.

ART 9 - CONDITIONS GENERALES
L& souschphon contrad ne dispense pas l'uiiisateur de procéder régulidrement & des essois de fonctionnameni de
linstailation, Qui , cComMposée dlecironiques peut avoir des défaillances & foul mamenl $ans Que nolré responsabile pusse
éire engagée Les champs de vision de lous les délecteurs doven! éire respectas.

L utiisateur doit autoriser & toul mament & la socléld ISC e libre accs sux locaux ol aux appareils compasant Nnstaliation.

Lutihsaleur $'@ngage & ne pas ouwvnr & aifs qui composen! (@ g al & respecler las plombages qui SON 8pposes sw
cartaing coffrels, ni & faire m:amm'r%ﬁu: sans 'asccord dont pour des reisons dvidenles de responsabilild, I doit an
aulrg nows prévanr sans délal 5T s'spercevail anomalie guelcomgue.

Les délais maximums ne sauralent excdder 38 heures sauf ours fdnds of week-onds od fa pam‘lannm- agsurde que
pour les instaliations de fype APSAD.

Les nuptures de fonctionnement et de télésurveillance pour quelques causes que so soiont [INNNEEE o= 1o rosponsoniie IR Lo
fitelaire conirat de maintenance avec ISC ne peul 58 prévaior indemnitd, ni remboursement de prestations annexes en
cas de déliclence de fonclionnement de matdrial ’

Le réglement des factures doit s'effeciuer au comptant, 4 réception de celles-cl.

Leur non-paemant aprés une relance dcrite eniralne ia rdsilialion immédiate du contral, la mise hof&{ﬂspunsabﬂrﬂ de la sociélé ISC
vig & vis du clent, el le versement indarnnilé correspondant & la moilid annuité an sus des Miterventions déja effectvees qu
seraient alors faciurdes. En cas da résiliation anlicipde par rappor gux dates prévues une indemnitd de 50% des panodes rastant &
courir seront dues 4 ISC qui Mexigera par simple courrlar recommandé, Toule conteslation relative au présent contral $e78 soumise au
Tribunal de Commarce do PARIS sowl compétant.

Faitd : Le: En 3 Examplaires Originaux
3¢ SIGNATURE DU CLIENT
Bon pour Accord, Lu &l approuve

EFTA00553471



